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Abstract

The Information Technology Division of PAM JAYA faces challenges in asset management due to the continued use of
manual spreadsheet-based methods, which risk causing tracking difficulties, data loss, and reporting delays. This study aims
to design and develop SIMASPAM (PAM JAYA Asset Management Information System), a web-based system intended to
improve efficiency, accuracy, and integration in asset management. The system was developed using the Agile methodology,
which enables iterative and flexible development in response to changing user needs. The system was built using the
Codelgniter 3 framework with the Model-View-Controller (MVC) architecture, SB Admin 2 template, and MySQL database.
Key features include asset recording and monitoring, maintenance and disposal management, asset tracking through QR
Codes, report generation in PDF format, and automatic email notifications for maintenance reminders. Blackbox testing
results showed a 100% success rate across 22 test scenarios, indicating that all core functionalities operated as expected.
The system was implemented locally using XAMPP and is designed for further development, including potential integration
with other information systems in the future. Unlike previous studies that adopted the Waterfall model, this research applies
the Agile methodology to ensure adaptability to user requirements.
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Abstrak

Divisi Teknologi Informasi PAM JAY A menghadapi tantangan dalam pengelolaan aset akibat masih digunakannya metode
manual berbasis spreadsheet, yang berisiko menimbulkan kesulitan pelacakan, kehilangan data, dan keterlambatan
pelaporan. Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan mengembangkan SIMASPAM (Sistem Informasi Manajemen Aset
PAM JAYA) berbasis web guna meningkatkan efisiensi, akurasi, dan keterpaduan dalam manajemen aset. Pengembangan
dilakukan menggunakan metode Agile, yang memungkinkan proses iteratif dan fleksibel terhadap perubahan kebutuhan
pengguna. Sistem dibangun menggunakan framework Codelgniter 3 dengan arsitektur Model-View-Controller (MVC),
template SB Admin 2, dan basis data MySQL. Fitur utama mencakup pencatatan dan pemantauan aset, pengelolaan
pemeliharaan dan pembuangan, pelacakan aset melalui QR Code, pencetakan laporan dalam format PDF, serta notifikasi
otomatis melalui email sebagai pengingat pemeliharaan. Pengujian Blackbox menunjukkan tingkat keberhasilan 100% pada
22 skenario uji, yang menandakan seluruh fungsionalitas sistem berjalan sesuai dengan yang diharapkan. Sistem
diimplementasikan secara lokal menggunakan XAMPP, dan dirancang agar dapat dikembangkan lebih lanjut, termasuk
potensi integrasi dengan sistem informasi lain di masa mendatang. Berbeda dengan penelitian sebelumnya yang
menggunakan pendekatan Waterfall, penelitian ini menerapkan metode Agile untuk memastikan adaptivitas terhadap
kebutuhan pengguna.
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PENDAHULUAN

Aset memiliki peran penting dalam mendukung
kelangsungan operasional organisasi, termasuk
PAM JAYA yang bertanggung jawab atas distribusi
air bersih di Jakarta. Beberapa penelitian
sebelumnya menunjukkan bahwa pengelolaan aset
secara manual, seperti di PT Gamma Solusi Karya
Nusantara [1] dan PT X [2], masih menimbulkan
keterlambatan informasi serta kesulitan pelacakan
mutasi aset. Hal serupa juga terjadi di Badan Pusat
Statistik Provinsi Sumatera Barat [3] dan Kelurahan
Sumur Pecung [4], di mana pencatatan berbasis
Excel menimbulkan duplikasi dan inkonsistensi
data.

Penelitian lain mencoba memberikan solusi
melalui sistem digital menggunakan metode
prototyping [5][6] dan Waterfall [7][8]. Namun,
kedua pendekatan tersebut masih terbatas dalam hal
fleksibilitas dan kemampuan beradaptasi terhadap
perubahan kebutuhan pengguna.

Mayoritas  penelitian ~ terdahulu  masih
menggunakan metode manual atau model
pengembangan linear, sementara sistem manajemen
aset berskala besar membutuhkan pendekatan
iteratif yang fleksibel. Oleh karena itu, penelitian ini
mengusulkan pengembangan SIMASPAM
menggunakan  framework  Codelgniter 3,
metodologi Agile, dan antarmuka SB Admin 2
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untuk menghasilkan sistem yang lebih adaptif dan
efisien.

METODE PENELITIAN

Metode yang digunakan adalah Agile karena
mendukung pengembangan iteratif dan fleksibel
terhadap kebutuhan pengguna [9]. Proses penelitian
meliputi observasi langsung, wawancara dengan
pengelola aset, studi literatur, perancangan sistem
menggunakan UML, perancangan basis data dengan
ERD, implementasi dengan Codelgniter 3, serta
pengujian sistem menggunakan Blackbox Testing.

2.1. Tahapan Agile
Metode Agile dilaksanakan dalam beberapa
siklus iterasi yang berulang (iteratif), meliputi
tahapan:
1. Perencanaan (Planning)
Mengidentifikasi kebutuhan pengguna dan
menetapkan prioritas fitur utama seperti
manajemen aset, pemeliharaan, dan pelacakan
dengan QR Code.
2. Desain (Design)
Membuat rancangan antarmuka dan struktur
sistem menggunakan UML, termasuk Use
Case, Activity, dan Class Diagram.
3. Pengembangan (Development)
Melakukan implementasi fitur secara bertahap
menggunakan framework Codelgniter 3 dan
template SB Admin 2.
4.  Pengujian (Testing)
Setiap fitur diuji menggunakan metode
Blackbox  Testing untuk  memastikan
fungsionalitas berjalan sesuai spesifikasi.
5. Evaluasi (Review)
Pengguna memberikan umpan balik, kemudian
dilakukan perbaikan sebelum masuk ke iterasi
berikutnya.
Dalam  penelitian ini, pengembangan
dilakukan melalui tiga iterasi (sprint):

1. Sprint 1 (2 minggu): Pembuatan modul
login, manajemen akun, dan dashboard.

2. Sprint 2 (2 minggu): Pengembangan modul
pengelolaan aset, pemeliharaan, dan
pembuangan aset.

3. Sprint 3 (2 minggu): Penambahan fitur
pelacakan aset menggunakan QR Code,
laporan PDF, dan pengujian akhir.

Total durasi pengembangan sistem adalah
enam minggu (£1,5 bulan).

Technical
Suppo

& Agile
g Development
e 9% Methodology
o

& Feedback
Gambar 1. Tahapan Agile Dalam Pengembangan SIMASPAM

Gambar ini  memperlihatkan  tahapan
pengembangan Agile yang berulang (iteratif). Setiap
iterasi memungkinkan penyesuaian berdasarkan
umpan balik pengguna, sehingga sistem lebih
responsif terhadap perubahan kebutuhan.

2.2 Perancangan Sisem dengan UML

Sistem dirancang menggunakan diagram UML.
Menurut [10], UML merupakan alat yang efektif
untuk mendokumentasikan kebutuhan perangkat
lunak melalui diagram seperti Use Case, Activity,
Class, dan Sequence.

Use Case Sistem SIMASPAM

Gambar 2. Use Case Diagram SIMASPAM

Gambar ini menunjukkan interaksi lima aktor
(Admin, Member, Teknisi, Keuangan, dan
Manajemen) dengan sistem. Setiap aktor memiliki
hak akses berbeda sesuai peran organisasi.
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[t ass g / berfokus pada pengujian fungsionalitas perangkat
Karkie_ast et PR lunak tanpa memeriksa kode internal [14].
# id faraker: nt ! # lode_aset : varchar # id_pemeliharaan : int
- i - i i _ 3 )
e > [LTH - o paneiaan el Table 1.Hasil Pengujian Login
Katgr At > P || borestecna No Skenar | Input Output | Status
p— - nomor_seri : varchar 1 erangan - e . .
e = io Uji
- moa R 1 er— 1 Login Userna | Berhasi | Pass
= "1~ tahun_pembelian : year T
- I e o1 M dengan | me & I masuk
w1 = \ oo data Passwo | ke
id_merk int - tanggal_pemeliharaan : datetime e .
" (e 4 - e valid rd dashbo
-_nama_merk: varchar - tanggal_pembuangan : date
| benar ard
Lokasi_aset 4 , | sesuai
# lode_lokas .
- gedung : varchar Status_aset Kondisi_aset Type_aset role
- lantal: varchar d_satus: inf # id_kondis it # id_type :int " "
il ey e 2 Login | Userna | Tampil | Pass
dengan | me pesan
Gambar 3. Class Diagram SIMASPAM passwo benar’ error
) ) rd salah | Passwo | “Passw
Class Diagram memetakan entitas utama rd salah | ord
dalam sistem, termasuk relasi antarobjek seperti salah”
Aset, User, Pemeliharaan, dan Pembuangan. 3 Login Userna | Tampil | Pass
. dengan | me pesan
2.3 Perancangan Basis Data userna | salah error
Basis data dibangun menggunakan MySQL, me “Usern
yang dianggap andal dalam mendukung aplikasi tidak ame
berbasis web [11]. Perancangan basis data diawali terdafta tidak
dengan pembuatan Entity Relationship Diagram r ditemu
(ERD) yang menggambarkan hubungan Kkan”
antarent'ltas, seperti hubungan antara data aset 4 Login Kosong | Tampil | Pass
dengan jadwal pemeliharaan dan pembuangan, serta dengan pesan
keterkaitan dengan data pengguna. 7 input error
=3 ehacy 7 kosong “Field
wajib
diisi”

Hasil pengujian menunjukkan bahwa sistem
dapat memvalidasi login sesuai dengan kondisi
input yang diberikan. Pengguna dengan data valid
berhasil masuk, sedangkan input yang salah atau
kosong ditangani dengan pesan error yang sesuai.

Table 2. Hasil Pengujian Logout

No Skenar | Aksi Output | Status
io Uji
=4 | &S5 1 Logout | Klik Sistem | Pass
Gambar 4. Entity Relationship Diagram (ERD) SIMASPAM setelah | tombol | kembal
login logout | ike
2.4 Bahasa Pemrograman halama
Bahasa pemrograman yang digunakan meliputi n login
PHP, HTML, CSS, dan JavaScript. PHP dipilih 2 Logout | Akses Redirec | Pass
karena kemampuannya dalam menghasilkan tanpa langsun | tke
halaman web yang dinamis [12]. HTML dan CSS login g halama
digunakan sebagai dasar dalam membangun struktur /logout | n login

serta antarmuka sistem [13].
Berdasarkan  pengujian, sistem  dapat

2.5 Pengujian Sistem menangani proses logout dengan baik. Pengguna
Pengujian  sistem .d1lakukz.m menggunakan yang logout diarahkan kembali ke halaman login,
metode Blackbox Testing, yaitu metode yang dan akses langsung ke halaman logout tanpa login
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juga diarahkan ke login, sehingga keamanan tetap Table 5. Hasil Pengujian Jadwal Pemeliharaan
terjaga. No Skenar | Input/ | Output | Status
io Uji | Aksi
Table 3. Hasil Pengujian Manajemen Akun (Admin) 1 Buat Tangga | Jadwal | Pass
No Skenar | Input/ | Output | Status jadwal | 1 & aset | disimpa
io Uji AKksi valid n
1 Tamba | Data Akun | Pass 2 Lihat Klik Daftar | Pass
h akun | lengkap | berhasil jadwal | menu pemeli
valid & valid | ditamb jadwal haraan
ahkan tampil
2 Tamba | Tidak | Tampil | Pass 3 Aksi Klik Status | Pass
hakun | mengisi | pesan teknisi selesai beruba
kosong | semua | error h
field menjad
3 Reset Klik Passwo | Pass i
passwo | reset rd di- “selesai
rd reset ”»
penggu
na : Pengujian  menunjukkan  fitur  jadwal
4 Hapus | Klik Data Pass pemeliharaan berjalan sesuai harapan. Jadwal dapat
akun hapus | penggu dibuat, ditampilkan, dan diperbarui statusnya oleh
penggu ha teknisi, sehingga proses pemeliharaan aset dapat
na tserhapu dipantau dengan baik.
Table 6. Hasil Pengujian Pembuangan Aset
Pengujian menunjukkan bahwa admin dapat No Skenar | Input/ | Output | Status
mengelola akun pengguna dengan baik, meliputi io Uji Aksi
penambahan, penghapusan, dan reset password. 1 Tamba | Isi Data Pass
Sistem juga mampu menampilkan pesan error ketika h form tersimp
data akun tidak lengkap. pembua an
ngan
Table 4. Hasil Pengujian Pengelolaan Aset 2 Lihat Klik Tampil | Pass
No Skenar | Input/ | Output | Status pembua | menu daftar
io Uji | Aksi ngan pembua
1 Tamba | Data Aset Pass ngan
h aset lengkap | berhasil 3 Cetak Klik Lapora | Pass
ditamb laporan | cetak n
ahkan PDF berhasil
2 Edit Ubah Data Pass diundu
aset data berhasil h
aset diperba
. rut Berdasarkan hasil pengujian, sistem mampu
3 Hapus | Klik Data Pass mencatat proses pembuangan aset, menampilkan
aset hapus | aset daftar data pembuangan, serta menghasilkan laporan
aset ‘;erhapu dalam bentuk PDF sesuai kebutuhan dokumentasi.
4 Tamba | Form Tampil | Pass Table 7. Hasil Pengujian Lokasi Aset
h aset kosong | pesan No Skenar | Aksi Output | Status
dengan error io Uji
data
kosong 1 Generat | Pilih QR Pass
e QR aset Code
Hasil pengujian membuktikan bahwa sistem tampil
dapat menangani pengelolaan data aset secara - .
lengkap, baik penambahan, perubahan, maupun 2 Lihat = | Scan Detail | Pass
penghapusan. Validasi input juga berjalan dengan lokasi QR aset )
baik dengan memberikan pesan error jika data aset tampil

kosong.
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Hasil pengujian menunjukkan bahwa sistem
dapat menghasilkan QR Code untuk setiap aset dan
menampilkan detail lokasi saat dipindai. Hal ini
memudahkan proses identifikasi dan pelacakan aset
secara cepat.

Table 8. Ringkasan Hasil Pengujian Blackbox

Modul Jumlah | Jumla | Persentase
an uDiu'i Skenari | h Keberhasil

yang J 0 Lulus an

Login 4 4 100%

Logout 2 2 100%

Manajemen N

Akun 4 4 100%

Pengelolaan o

Asel 4 4 100%

Jadwal

Pemelihara | 3 3 100%

an

Pembuanga o

1 Aset 3 3 100%

Lokasi Aset N

(QR Code) 2 2 100%

Pengujian sistem dilakukan menggunakan
metode Blackbox Testing untuk memastikan setiap
fungsi berjalan sesuai kebutuhan pengguna. Dari
total 22 skenario pengujian, seluruhnya dinyatakan
berhasil (100%) tanpa ditemukan kesalahan pada
setiap modul. Hasil ini menunjukkan bahwa
seluruh fitur utama SIMASPAM, seperti login,
manajemen aset, pemeliharaan, pembuangan, dan
pelacakan berbasis QR Code, telah berfungsi sesuai
spesifikasi. Penerapan QR Code juga terbukti
meningkatkan efisiensi proses identifikasi dan
pelacakan aset dibandingkan metode manual.

HASIL DAN PEMBAHASAN

Hasil penelitian ini adalah SIMASPAM
(Sistem Informasi Manajemen Aset PAM JAYA),
yaitu sistem informasi manajemen aset berbasis
web yang dirancang untuk mempermudah proses
pencatatan, pemeliharaan, pelacakan, dan
penghapusan aset pada Divisi Teknologi
Informasi PAM JAYA. Sistem ini dikembangkan
menggunakan Codelgniter 3 dan SB Admin 2
dengan metodologi Agile, serta melibatkan lima
jenis pengguna: admin, member, teknisi,
keuangan, dan manajemen.

Gambar 5. Eé;ghboard

Dashboard merupakan halaman utama
sistem yang menampilkan ringkasan informasi
penting terkait pengelolaan aset. Melalui
dashboard, pengguna dapat melihat statistik,
menu navigasi, serta notifikasi terbaru yang
mendukung pengambilan keputusan secara cepat.

Fitur dashboard ini membantu manajemen
memperoleh gambaran umum kondisi aset secara
real time tanpa perlu membuka laporan manual.
Dibandingkan dengan sistem berbasis Excel
seperti pada penelitian [1], SIMASPAM
memberikan visualisasi data yang lebih interaktif
dan efisien dalam proses monitoring.

il

Gambar 6. Daftar Aset

Halaman daftar aset digunakan untuk
menampilkan seluruh data aset yang tercatat
dalam sistem. Pada halaman ini, pengguna dapat
melakukan pencarian, penambahan, pengeditan,
maupun penghapusan data aset sesuai dengan hak
akses yang dimiliki.

Penggunaan basis data MySQL
memungkinkan pencarian dan pembaruan data
dilakukan secara cepat dan konsisten. Hal ini
meningkatkan efisiensi dibandingkan sistem
berbasis desktop dengan metode Waterfall [2]
yang memerlukan instalasi terpisah dan tidak
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mendukung  kolaborasi  multi-user  secara
langsung.

Gambar 7. Pemeliharaan Aset

Halaman pemeliharaan aset menyediakan
fitur untuk mengatur jadwal dan mencatat
aktivitas perawatan aset. Melalui halaman ini,
teknisi dapat memperbarui status pemeliharaan,
sedangkan admin dapat memantau riwayat serta
progres perawatan aset.

Fitur ini meminimalkan risiko kehilangan
data riwayat pemeliharaan karena semua aktivitas
tersimpan otomatis di server. Dibandingkan
dengan metode pencatatan manual, sistem ini
meningkatkan transparansi dan akuntabilitas
karena setiap pembaruan tercatat lengkap dengan
waktu dan pengguna yang melakukan perubahan.

il

Gambar 8. pembuangan aset

Halaman pembuangan aset digunakan untuk
mencatat aset yang sudah tidak layak pakai. Fitur
ini membantu dalam mendokumentasikan proses
penghapusan aset dari sistem sekaligus
menyediakan opsi pencetakan laporan untuk
keperluan administrasi.

Dengan adanya fitur cetak laporan otomatis
(menggunakan Dompdf), proses dokumentasi
menjadi lebih cepat dan terstandarisasi. Hal ini
berbeda dengan sistem lama yang masih

mengandalkan formulir fisik, yang berisiko hilang
atau rusak.

Gambar 9. Pelacakan Aset

Halaman pelacakan aset memanfaatkan QR
Code untuk mempermudah proses identifikasi
aset. Dengan melakukan pemindaian, detail
informasi aset akan ditampilkan secara otomatis,
sehingga memudahkan proses pelacakan lokasi
dan kondisi aset.

Penerapan QR Code terbukti meningkatkan
efisiensi proses pelacakan dibandingkan metode
manual yang bergantung pada pencatatan nomor
seri secara konvensional. Proses identifikasi aset
yang sebelumnya memerlukan waktu beberapa
menit per item kini dapat dilakukan dalam
hitungan detik. Dengan demikian, sistem ini
mempercepat kegiatan audit, mengurangi risiko
kesalahan pencatatan, serta meningkatkan akurasi
data inventaris secara keseluruhan.

SIMPULAN

Penelitian ini berhasil merancang dan
mengimplementasikan SIMASPAM  (Sistem
Informasi Manajemen Aset PAM JAYA) berbasis
web pada Divisi Teknologi Informasi PAM
JAYA. Sistem ini menggantikan proses
pencatatan manual dan mendukung pengelolaan
aset secara lebih efisien melalui fitur pelacakan
aset menggunakan QR Code, pengelolaan
pemeliharaan dengan notifikasi otomatis melalui
email, serta pembuatan laporan digital dalam
format PDF.

Penerapan metode Agile terbukti efektif
dalam memastikan sistem sesuai dengan
kebutuhan pengguna, karena memungkinkan
pengembangan secara iteratif dan adaptif terhadap
perubahan  selama  proses  implementasi.
Penelitian ini memberikan kontribusi terhadap
literatur sistem informasi manajemen aset dengan
menggabungkan penerapan framework
Codelgniter 3 dan metodologi Agile, serta
memberikan bukti empiris bahwa pendekatan
iteratif mampu meningkatkan kesesuaian sistem
dengan kebutuhan pengguna.

Meskipun demikian, sistem yang
dikembangkan masih memiliki keterbatasan,
yaitu belum terintegrasi dengan jaringan
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organisasi secara  penuh  dan  masih
diimplementasikan secara lokal. Untuk penelitian
selanjutnya, sistem dapat dikembangkan dengan
integrasi ke sistem ERP PAM JAYA atau
pengembangan versi mobile guna memperluas
aksesibilitas dan  skalabilitas  penggunaan
SIMASPAM di lingkungan perusahaan.
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